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| UVOD
| METODOLOSKE
NAPOMENE

Prema popisu iz 2011. godine, oko 13% stanovnistva Republike Srbije
¢ine pripadnici nacionalnih manjina (Madari, Romi, BosSnjaci, Slovaci, Hrvati, Crno-
gorci, Vlasi, Rumuni, Makedonci, Bugari, Rusini, Bunjevci, Slovenci, Albanci, Ukra-
jinci, Poljaci, ASkalije i Grci). Pored opstih ljudskih prava koja su svima garantovana
pod jednakim uslovima, pripadnicima nacionalnih manjina su Ustavom zajemce-
na i posebna manjinska ljudska prava koja imaju za cilj o¢uvanje njihove kultu-
re, jezika i identiteta. Ove dve grupe prava su medusobno povezane i uslovljene.
Puno uZivanje prava na pravnu pomoc za pripadnike nacionalnih manjina tesko
je ostvarivo bez uzivanja prava na sluZzbenu upotrebu manjinskog jezika i pisma.
Upotreba sloZene pravne terminologije predstavlja prepreku u ostvarivanju prava
¢ak i za one gradane koji dobro vladaju srpskim jezikom. Nepoznavanje ili slabo
poznavanje jezika moze predstavljati znacajnu prepreku za ravnopravno ucesce
pripadnika nacionalnih manjina u pravnom postupku.

Borba sa pandemijom COVID-19 predstavlja veliki izazov za uZivanje i
zastitu ljudskih i manjinskih prava. Tokom trajanja vanrednog stanja gradani su
bili izloZeni brojnim ograni¢enjima. U jeku pandemije, sudovi su zatvoreni za ve-
¢inu gradana, opstine su ogranicile pruzanje besplatne pravne pomodi, i to u tre-
nutku kada je potreba gradana rasla jer su njihova prava i obaveze bile uredene
merama koje su se ¢esto menjale i bile teSko razumljive pravnim laicima. Gradani
su imali niz pitanja, od obavezne samoizolacije u kudi, radnih prava, do vidanja
dece razvedenih roditelja. Prepreke su bile jo$ vece kada je re¢ o pripadnicima
nacionalnih manjina, a ograni¢enja su narocito pogodila gradane koji Zive u bli-
zini drzavne granice, a koji su ranije redovno odlazili na posao u susedne drzave.
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Predmet istraZivanja u ovoj publikaciji jeste dostupnost besplatne prav-
ne pomodi pripadnicima nacionalnih manjina u 2020. godini. IstraZivanje je spro-
vedeno prikupljanjem podataka slanjem zahteva za pristup informacijama od jav-
nog znacaja odabranim jedinicama lokalne samouprave i analizom druge javno
dostupne dokumentacije. Izabrane su opstine i gradovi u kojima je manjinski jezik
u sluzbenoj upotrebi, s obzirom na dodatni kriterijum relativne blizine drzavne
granice.

Istrazivanjem su obuhvacena pitanja postojanja i nacina funkcionisanja
sluzbi za besplatnu pravnu pomod, informisanja gradana o postojanju ovog pra-
va, dostupnosti obrasca zahteva na jezicima nacionalnih manjina, kao i pruzanja
besplatne pravne pomocdi na ovim jezicima. Analiza ovih informacija bila je neop-
hodna radi davanja odgovora na pitanje da i je, i u kojoj meri, pripadnicima na-
cionalnih manjina dostupna besplatna pravna pomod. Istrazivanje je sprovedeno
u 27 jedinica lokalnih samouprava' u Srbiji kojima su poslati zahtevi za pristup
informacijama od javnog znacaja. Dobijeno je 25 od 27 odgovora.

" Aleksinac, Apatin, Ba¢, Bela Crkva, Bosilegrad, Bujanovac, Dimitrovgrad, Kanjiza,
Kikinda, Leskovac, Mali Ido$, Medveda, Novi KneZevac, Novi Pazar, OdZaci, Plandiste,
Pozarevac, Pirot, PreSevo, Prijepolje, Secanj, Sjenica, Sombor, Subotica, Surdulica,
Vrsaci Zitiste.
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I PRAVNI OKVIR

1. Domaci pravni okvir

1.1.  Ustav Republike Srbije

Ustavom Republike Srbije? je 2006. godine, po prvi put, gradanima izri-
¢ito zajemceno pravo na pravnu pomoc (&l. 67). Pravnu pomo¢ pruzaju advoka-
tura, kao samostalna i nezavisna sluzba, i sluzbe pravne pomodi koje se osnivaju
u jedinicama lokalne samouprave, u skladu sa zakonom. Zakonom se odreduje
kada je pravna pomo¢ besplatna. Ovo pravo je garantovano i kroz Dopunska pra-
va u slucaju lisenja slobode bez odluke suda (¢l. 29) i Posebna prava okrivljenog
(cl. 33).

Pripadnicima nacionalnih manjina garantovano je pravo na upotrebu
manjinskog jezika i pisma kao sluzbenih u sredinama u kojima &ine znacajnu
populaciju (¢l. 79, st. 1). U sredinama u kojima manjinski jezik nije u sluzbenoj
upotrebi garantovano je i pravo na upotrebu besplatnog prevodioca u postupku
pred sudom (¢l. 32, st. 2). Ustav jem¢i da svako ima pravo da koristi svoj jezik u po-
stupku pred sudom, drugim drzavnim organom ili organizacijom koja vrsi javna
ovlas¢enja, kada se resava o njegovom pravu ili obavezi. Neznanje jezika na kome
se postupak vodi ne sme biti smetnja za ostvarivanje i zastitu ljudskih i manjinskih
prava (¢l. 199).

1.2. Zakon o besplatnoj pravnoj pomoci

Zakon o besplatnoj pravnoj pomodi (ZBPP)® je po prvi put propisao
nacin ostvarivanja prava na pravnu pomo¢ garantovanu Ustavom Republike Sr-
bije. Cilj Zakona je da se svakom licu omoguci delotvoran i jednak pristup pravdi.
Zakonom su uredeni uslovi za besplatnu pravnu pomo¢ (¢l. 4), oblici besplatne

2 Ustav Republike Srbije (,SI. glasnik RS", br. 98/2006).

3 Zakon o besplatnoj pravnoj pomoci (,SI. glasnik RS, br. 87/2018).
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pravne pomodi (¢l. 6), korisnici (¢l. 8) i pruzaoci besplatne pravne pomodi (¢l. 9),
postupak odlucivanja po zahtevu za besplatnu pravnu pomoc¢ (¢l. 27-34) i nacin
finansiranja pruzanja ove usluge (¢l. 39-42).

1.3, Zakonik o krivicnom postupku

Zakonik o krivicnom postupku (ZKP) 4 propisuje da se okrivljenom po-
stavlja branilac po sluzbenoj duznosti u slu¢ajevima u kojima je obavezna odbra-
na, ukoliko okrivljeni nema branioca (¢l. 76 st. 1). Okrivljenom koji prema svom
imovinskom stanju ne moZe da plati nagradu i troSkove branioca, postavice se
na njegov zahtev branilac iako ne postoje razlozi za obaveznu odbranu, ako se
krivi¢ni postupak vodi za krivi¢no delo za koje se moze izreci kazna zatvora preko
tri godine ili ako to nalazu razlozi pravi¢nosti (¢l. 77 st.1).

Zakonik o krivicnom postupku takode propisuje da stranke, svedoci i
druga lica koja uc¢estvuju u postupku imaju pravo da u toku postupka upotreblja-
vaju svoj jezik i pismo. Ako se postupak ne vodi na njihovom jeziku i ako, nakon
pouke o pravu na prevodenje, ne izjave da znaju jezik na kome se postupak vodi
i da se odri¢u prava na prevodenje, obezbedic¢e im se na teret budzetskih sred-
stava prevodenje onoga $to oni ili drugi iznose, kao i prevodenije isprava i drugog
pisanog dokaznog materijala (¢l. 11). ZKP takode propisuje i da je pravo okrivlje-
nog da u najkracem roku, a uvek pre prvog saslusanja, podrobno i na jeziku koji
razume, bude obavesten o delu koje mu se stavlja na teret, o prirodi i razlozima
optuzbe, kao i da sve $to izjavi moZe da bude koris¢eno kao dokaz u postupku
(¢l. 68 st. 1 ta¢. 1). Uhapseni ima pravo da odmah na jeziku koji razume bude
obavesten o razlogu hapsenja (¢l. 69 st. 1 tac. 1). Ukoliko je optuzenom, braniocuy,
ostecenom ili privatnom tuziocu, protivno njegovom zahtevu, uskraceno da na
glavnom pretresu upotrebljava svoj jezik i da na svom jeziku prati tok glavnog
pretresa, rec je o bitnoj povredi odredaba krivicnog postupka (¢l. 438 st. 1 tac. 5)
koja predstavlja osnov za izjavljivanje Zalbe na presudu.

1.4.  Zakon o parnicnom postupku

Zakon o parni¢nom postupku (ZPP)> propisuje pravo na besplatnog
punomocdnika u parni¢nom postupku za stranku koja je oslobodena troskova po-
stupka (¢l. 170). Sud ¢e da oslobodi od placanja troskova postupka stranku koja
prema svom opstem imovnom stanju nije u mogucénosti da snosi ove troskove
(¢l. 168 st. 1). Kako ZPP-om nije propisan rok za donosenje odluke suda po zahte-

4 Zakonik o krivicnom postupku (,SI. glasnik RS" br. 72/2011, 101/2011, 121/2012,
32/2013,45/2013,55/2014, 35/2019, 27/2021 - odluka US i 62/2021 - odluka US).

5 Zakon o parni¢nom postupku (,SI. glasnik RS’ br. 72/2011,49/2013 - odluka US,
74/2013 - odluka US, 55/2014, 87/2018 i 18/2020).
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vu za oslobadanje od troskova postupka, koja je preduslov za dono3enje odluke
o dodeljivanju besplatnog punomocnika, u praksi su gradani veoma retko bili u
prilici da iskoriste ovo pravo.

Zakon o parni¢nom postupku propisuje da su u sudovima na cijim po-
druc¢jima Zive pripadnici nacionalnih manjina, u sluzbenoj upotrebi njihovi jezici i
pisma, u skladu sa Ustavom i zakonom. Stranke i drugi u¢esnici u postupku imaju
pravo da se sluze svojim jezikom i pismom, u skladu sa odredbama Zakona (¢l. 4).
Ovo podrazumeva: obezbedivanje usmenog prevodenja onoga Sto se iznese na
rocistu, kao i usmeno prevodenje isprava koje se koriste radi dokazivanja (¢l. 95 st.
2);° dostavljanje sudskih pismena na jezicima koji su u sluzbenoj upotrebi u sudu,
strankama koje se u postupku sluze tim jezikom (¢l. 96 st. 2); podnosenje tuzbi,
Zalbi i drugih podnesaka na jeziku koji je u sluzbenoj upotrebi u sudu (¢l. 97 st. 1).
Ukoliko je protivno odredbama zakona sud odbio zahtev stranke da u postupku
slobodno upotrebljava svoj jezik i pismo, ili ako parni¢ni postupak nije voden na
sluzbenom jeziku nacionalne manjine iako su za to bile ispunjene zakonske pret-
postavke, re je o bitnoj povredi odredaba parni¢nog postupka (¢l. 374 st. 2 tac. 8)
koja predstavlja osnov za izjavljivanje Zalbe na presudu.

1.5, Zakon o opStem upravnom postupku

Zakon o opStem upravnom postupku’ propisuje da se na podrucjima u
kojima je u sluZzbenoj upotrebi i jezik nacionalne manjine, postupak vodi i na je-
ziku i uz upotrebu pisma te nacionalne manjine, u skladu sa zakonom (¢l. 4 st. 2).
Dodatno, ako se postupak ne vodi na jeziku stranke ili drugog uc¢esnika u postup-
ku, a oni ne razumeju srpski jezik, prevodi im se, na njihov zahtev, tok postupka
i omogucava obavestavanje na njihovom jeziku i pismu, odnosno jeziku i pismu
koji razumeju (¢l. 55 st. 1).

1.6.  Zakon o sluZbenoj upotrebi jezika i pisama

Zakon o sluzbenoj upotrebi jezika i pisama® propisuje obavezu da jedi-
nice lokalne samouprave uvedu u ravnopravnu upotrebu manjinski jezik i pismo
ukoliko procenat pripadnika nacionalnih manjina na njenoj teritoriji dostize 15%.
Ovo podrazumeva: koris¢enje jezika nacionalnih manjina u upravnom i sudskom
postupku i vodenje upravnog postupka i sudskog postupka na jeziku nacionalne

6 Ukoliko je u sudu jezik u sluzbenoj upotrebi, prevodenje se obezbeduje na teret
suda (¢l. 95 st. 3).

7 Zakon o opstem upravnom postupku (,SI. glasnik RS’ br. 18/2016 1 95/2018 - aut-
enti¢no tumacenje).

8 Zakon o sluZzbenoj upotrebi jezika i pisama (,SI. glasnik RS’ br. 45/91, 53/93, 67/93,
48/94,101/2005 - dr. zakon, 30/2010, 47/2018 1 48/2018 - ispr.).



manjine; upotrebu jezika nacionalne manjine u komunikaciji organa sa javnim
ovlaséenjima sa gradanima; izdavanje javnih isprava i vodenje sluZzbenih evidenci-
ja i zbirki li¢cnih podataka na jezicima nacionalnih manjina i prihvatanje tih isprava
na tim jezicima kao punovaznih; upotrebu jezika nacionalnih manjina na glasac-
kim listicima i biratkom materijalu; upotrebu jezika nacionalnih manjina u radu
predstavnickih tela (¢l. 11).

2.  Medunarodni pravni okvir

2.1. Evropska konvencija o ljudskim pravima i
osnovnim slobodama

Evropska konvencija o ljudskim pravima i osnovnim slobodama® garan-
tuje pravo na pravi¢no sudenje (¢l. 6), te izmedu ostalog, garantuje i pravo op-
tuzenog da, bez odlaganja, podrobno i na jeziku koji razume bude obavesten o
prirodi i razlozima optuzbe; ako nema dovoljno sredstava da plati pravnu pomoc¢
dobije branioca po sluzbenog duznosti kada to interesi pravde zahtevaju, kao i
besplatnu pomoc prevodioca ako ne razume ili ne govori jezik koji se upotreblja-
va na sudu. Potvrdeni medunarodni ugovori su deo pravnog poretka Republike
Srbije (¢l. 16 st. 2 Ustav RS), i sudovi su duzni da odredbe o ljudskim i manjinskim
pravima tumace u korist unapredenja vrednosti demokratskog drustva, saglasno
vazecim medunarodnim standardima ljudskih i manjinskih prava, kao i praksi me-
dunarodnih institucija koje nadziru njihovo sprovodenje (¢l. 18 st. 3 Ustav RS).

2.2.  Okvirna konvencija za zastitu nacionalnih manjina

Okvirna konvencija za zastitu nacionalnih manjina' je ratifikovani me-
dunarodni ugovor, usvojen pod okriliem Saveta Evrope, ¢iji cilj je zastita prava
nacionalnih manjina. Srbija se Konvencijom, izmedu ostalog, obavezala da u
oblastima u kojima Zivi znacajan broj pripadnika nacionalnih manjina, omoguci
upotrebu manjinskih jezika u odnosu sa organima uprave (¢l. 10 st. 2). Prateci
primenu Okvirne konvencije, Komitet ministara Saveta Evrope je 2021. godine Sr-
biji preporucio: prikupljanje podataka o jezicima koje govore javni sluzbenici u
oblastima u kojima u znac¢ajnom broju Zive pripadnici nacionalnih manjina, spro-
vodenje treninga kako bi broj sluZzbenika u meri u kojoj je to moguce odgovarao

9  Evropska konvencija o ljudskim pravima i osnovnim slobodama, Savet Evrope,
Strazbur, 1952. Dostupno na: https://www.echr.coe.int/Documents/Convention

10 Zakon o potvrdivanju Okvirne konvencije za zastitu nacionalnih manjina (,SI. list SRJ
- Medunarodni ugovori’, br. 6/98).


https://www.echr.coe.int/Documents/Convention_SRP.pdf
https://www.echr.coe.int/Documents/Convention_SRP.pdf
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broju pripadnika manjina; informisanje pripadnika manjina o pravu na upotrebu
manjinskog jezika u kontaktu sa organima uprave; kao i sprovodenje istraZivanja
o stepenu primene zakonskog okvira u vezi sa sluzbenom upotrebom manjinskih
jezika."

2.3, Evropska povelja o regionalnim ili manjinskim jezicim

Evropska povelja o regionalnim ili manjinskim jezicima'? je ratifikova-
ni medunarodni ugovor, usvojen pod okriliem Saveta Evrope, iji cilj je zastita i
ocuvanje regionalnih i manjinskih jezika, sa naglaskom na oblasti obrazovanja,
pravosuda, uprave, informisanja, drustvenog i privrednog Zivota. Ratifikacijom se
Srbija, izmedu ostalog, obavezala da osigura da u okviru administrativne jedinice
u kojoj Zivi odredeni broj pripadnika nacionalnih manjina, sluzbenici koji dolaze u
kontakt sa njima upotrebljavaju jezike na kojima im se gradani obracaju, da gra-
dani mogu podnositi molbe i dobiti odgovore na tim jezicima, kao i da obezbe-
di Siroku upotrebu administrativnih tekstova i formulara, i objavljivanje zvani¢nih
dokumenata na manjinskim jezicima (¢l. 10). Komitet ministara Saveta Evrope je
2019. godine Srbiji preporucio'™ da ojaca upotrebu manjinskih jezika pred sudo-
vima i organima uprave.

11 Rezolucija CM/ResCMN (2021)11 o primeni Okvirne konvencije za zastitu nacional-
nih manjina u Srbiji, Komitet ministara Saveta Evrope, 2021.
Dostupno na: https://search.coe.int/cm/pages/result_details.aspx?objec-
tid=0900001680a22771 .

12 Zakon o ratifikaciji Eviopske povelje o regionalnim ili manjinskim jezicima (,SI. list
SCG - Medunarodni ugovori’, br. 18/2005)

13 Preporuka Komiteta ministara CM/RecChL (2019)2 drZzavama ¢lanicama o primeni
Evropske povelje o regionalnim ili manjinskim jezicima u Srbiji, Komitet ministara
Saveta Evrope, 2019.Dostupno na: https://search.coe.int/cm/pages/result_details.
aspx?objectid=090000168093d04d .



https://search.coe.int/cm/pages/result_details.aspx?objectid=0900001680a22771
https://search.coe.int/cm/pages/result_details.aspx?objectid=0900001680a22771
https://search.coe.int/cm/pages/result_details.aspx?objectid=090000168093d04d
https://search.coe.int/cm/pages/result_details.aspx?objectid=090000168093d04d
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Il USLOVI ZA PRUZANJE
BESPLATNE PRAVNE
POMOCI

U skladu sa Zakonom o besplatnoj pravnoj pomodi, ovo pravo mogu
ostvariti lica koja ispunjavaju uslove za socijalnu pomoc¢ i deciji dodatak, kao i lica
koja bi placanjem pravne pomoci dosla u situaciju da ispune ove uslove. Kako su
uslovi za pomenuta nov¢ana davanja propisani veoma restriktivno, Pravilnikom™
su uslovi za besplatnu pravnu pomoc, u vezi sa imovinom i prihodima, znacajno
ublaZeni. U tom smislu, pravo na besplatnu pravnu pomoc traZilac moze ostvariti
ako mu prihodi nisu vedi od minimalne zarade (¢l. 6 st. 2 tac¢. 1), ako nepokretnost
koju poseduje sluzi za stambeni prostor ili poslovnu delatnost koja sluzi izdrzava-
nju trazioca ili ¢lana porodice (¢l. 6 st. 3 tac. 5) i ako vrednost vozila koje poseduje
ne prelazi godisnji iznos minimalne mesecne zarade (&l. 6 st. 4 tac. 4).

Zakonom o besplatnoj pravnoj pomodi pravo na besplatnu pravnu po-
mo¢ posebno je priznato i pripadnicima i pripadnicama ranjivin grupa, kojima
je ugrozen delotvoran i jednak pristup pravdi. Oni nisu duzni da uz zahtev za
besplatnu pravnu pomoc¢ podnose i dokaze o imovini i prihodima jer pravo na
besplatnu pravnu pomoc¢ ostvaruju nezavisno od ovog kriterijuma. ZBPP nije pri-
padnike nacionalnih manjina izri¢ito predvideo kao posebnu, ranjivu grupu koja
ostvaruje ovo pravo, ali se tacke 12 i 13 u najvecoj meri odnose na Rome kao
populaciju koju disproporcionalno vise pogada fenomen pravne nevidljivosti, kao
i prinudno iseljenje, gubitak doma i beskuc¢nistvo.

14 Pravilnik o izgledu i bliZoj sadrzini obrasca zahteva za odobravanje besplatne
pravne pomoci (,SI. glasnik RS, br. 68/2019).
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Uslovi za pruzanje besplatne pravne pomoci
Clan 4

Besplatna pravna pomo¢ moze da se pruzi drzavljaninu Republike Srbije, licu
bez drzavljanstva, stranom drzavljaninu sa stalnim nastanjenjem u Republici Srbiji i
drugom licu koje ima pravo na besplatnu pravnu pomo¢ prema drugom zakonu ili
potvrdenom medunarodnom ugovoru, ako:

1) ispunjava uslove da bude korisnik prava na nov¢anu socijalnu pomo¢ sagla-
sno zakonu kojim se ureduje socijalna zastita ili korisnik prava na deciji dodatak sa-
glasno zakonu kojim se ureduje finansijska podrska porodici sa decom, kao i ¢la-
novima njegove porodice odnosno zajednickog domacinstva, ciji je krug odreden
ovim zakonima;

2) ne ispunjava uslove da bude korisnik prava na nov¢anu socijalnu pomo¢ ili na
dediji dodatak, ali bi zbog plac¢anja pravne pomodi iz sopstvenih prihoda u konkret-
noj pravnoj stvari ispunilo uslove da postane korisnik prava na novcanu socijalnu
pomoc¢ ili na deciji dodatak.

Clanom porodice, odnosno zajedni¢kog domacinstva lica iz stava 1. ovog
¢lana ne smatra se lice protiv kojeg trazilac besplatne pravne pomocdi pokrece
postupak zastite od nasilja u porodici ili drugi postupak zastite. Prihodi i imovi-
na lica protiv kojeg se pokrec¢e postupak zastite ne uticu na pravo traZioca da
ostvari pravo na besplatnu pravnu pomo¢, ako on ispunjava uslove propisane
stavom 1. ovog clana.

Drzavljaninu Republike Srbije, licu bez drzavljanstva, stranom drzavljaninu sa
stalnim nastanjenjem u Republici Srbiji i drugom licu koje ima pravo na besplat-
nu pravnu pomo¢ prema drugom zakonu ili potvrdenom medunarodnom ugovoru
besplatna pravna pomo¢ moze da se pruZi i ako je rec o:

1) detetu o Cijem se pravu, obavezi ili interesu zasnovanom na zakonu odlucuje
u postupku pred sudom, drugim drzavnim organom odnosno organom javne vlasti;

2) licu prema kome se izvrsava mera bezbednosti obaveznog psihijatrijskog le-
¢enja i Cuvanja u zdravstvenoj ustanovi ili zastitna mera obaveznog psihijatrijskog
lecenja;

3) licu prema kome se vodi postupak delimi¢nog ili potpunog lisenja ili vracanja
poslovne sposobnosti;

4) licu koje ostvaruje pravnu zastitu od nasilja u porodici;

5) licu koje ostvaruje pravnu zastitu od torture, necovecnog ili ponizavajuceg
postupanja ili kaznjavanja ili trgovine ljudima;

6) licu koje traZi azil u Republici Srbiji;
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7) izbeglici, licu pod supsidijarnom zastitom ili interno raseljenom licy;
8) osobi sa invaliditetom;
9) detetu koje je zasticeno uslugom smestaja u sistemu socijalne zastite;

10) deci i mladima kojima je prestala usluga socijalnog smestaja do navrsene 26
godine zivota;

11) odraslim i starim licima koja su bez sopstvenog pristanka smestena u usta-
novu socijalne zastite;

12) licu koje ostvaruje pravo na utvrdivanje vremena i mesta rodenja saglasno
zakonu kojim se ureduje vanparni¢ni postupak;

13) licu koje je pogodeno postupkom prinudnog iseljenja i preseljenja u skladu
sa zakonom kojim se ureduje stanovanje.
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IV PRUZAOCI
BESPLATNE
PRAVNE POMOCI

PruZaoci besplatne pravne pomoci su sluzbe pravne pomocdi u jedini-
cama lokalne samouprave, advokatura i udruzenja u ograni¢cenom obimu (diskri-
minacija i azil).

Pruzaoci
Clan 9

Besplatnu pravnu pomoc¢ pruzaju advokatura i sluzbe pravne pomodi u jedi-
nicama lokalne samouprave.

UdruZenja mogu pruzati besplatnu pravnu pomo¢ samo na osnovu odredbi
zakona koji ureduju pravo azila i zabranu diskriminacije.

Besplatnu pravnu pomoc u ime udruzenja pruzaju advokati.

Besplatnu pravnu pomoc¢ u sluzbi pravne pomodi u jedinici lokalne samou-
prave ili u ime udruzenja mogu pruzati diplomirani pravnici, samo u okviru ovla-
$¢enja koja su diplomiranim pravnicima odredena zakonom kojim se ureduje
odgovarajuci postupak.

Pruzaoci besplatne pravne pomodi, a udruzenja u okviru ciljeva zbog kojih
su osnovana, mogu da pruZaju opste pravne informacije i popunjavaju formula-
re, kao oblike besplatne pravne podrske.

Jedinica lokalne samouprave moze organizovati zajedni¢ku sluzbu besplat-
ne pravne pomodi sa drugim pruzaocem, u okviru ovlas¢enja koja su tim pruZza-
ocima poverena ovim zakonom, ali ne moZe na njega preneti pruzanje besplat-
ne pravne pomocdi u potpunosti.
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1. Advokatura

Prema izvestaju Ministarstva pravde o primeni Zakona o besplatnoj
pravnoj pomoci za 2020. godinu,™ u Registar pruzalaca besplatne pravne pomoci
upisano je ukupno 3213 advokata. Resenjem kojim je odobren zahtev za besplat-
nu pravnu pomog, jedinica lokalne samouprave upucuje korisnika na advokata
iz Registra po redosledu upisivanja. Pravilnik o upucivanju' ne vodi posebno
raCuna o specijalizaciji advokata za odredenu oblast, dok Pravilnik o registraciji’”
navodi da prijava advokata sadrZi i do tri oblasti u kojima advokat Zeli da pruza
besplatnu pravnu pomoc¢. Uprkos tome, spiskovi objavljeni na sajtu Ministarstva
pravde ne sadrze ove podatke, neujednaceni su po formatu i samo u delu njih
je naznaceno da upisani advokat poseduje sertifikat za maloletnike. Registar ne
sadrZi podatke o manjinskim jezicima koje govore advokati. Ministarstvo pravde
i Advokatska komora Srbije (AKS) potpisali su Protokol o razmeni podataka u po-
stupku upucivanja na advokate radi pruzanja besplatne pravne pomodi’, kojim
je uspostavljen kol centar, a radi ravnomerne raspodele predmeta i prevencije
korupcije. Kol centar AKS je poceo sa radom u septembru 2020. godine. Ranijim
Protokolom sa Ministarstvom pravde AKS je uspostavio kol centar za postavljanje
branilaca po sluzbenoj duznosti koji je poceo sa radom u februaru 2019. godine.™
Zakonik o krivicnom postupku propisuje da advokatska komora prilikom sastav-
lianja spiska branilaca po sluzbenoj duznosti vodi ratuna o tome da praktic¢ni ili
stru¢ni rad advokata u oblasti krivicnog prava daje osnova za pretpostavku da ¢e
odbrana biti delotvorna (¢l. 76 st. 2). Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoci obu-
hvacen je niz ranjivih grupa ¢ije adekvatno zastupanje takode zahteva odredenu
specijalizaciju advokata. Zbog relativno malog broja ovakvih sluc¢ajeva ranije nije
postojalo interesovanje za specijalizaciju, osim pod okriljem udruZenja gde rade
advokati specijalizovani za oblasti poput lisenja poslovne sposobnosti, prava Zr-

15 Izvestaj o sprovodenju Zakona o besplatnoj pravnoj pomodi, Ministarstvo pravde,
jun 2021. Dostupno na: https://www.mpravde.gov.rs/files/Godisnji%20izvestaj%20
BPP%20mart%202021.pdf .

16 Pravilnik o upucivanju podnosioca zahteva na pruzaoca besplatne pravne pomodi
(,Sl. glasnik RS, br. 68/2019.).

17 Pravilnik o nacinu upisa u Registar pruzalaca besplatne pravne pomoci i vodenju
Registra (,SI. glasnik RS, broj 68/2019).

18 Vidi: https://aks.org.rs/aks/wp-content/uploads/2020/09/INFORMACI-
JA-O-PO%C4%8CETKU-RADA-KOL-CENTRA-ZA-BPP-14.09.2020.-4.pdf .

19 Vidi: https://www.paragraf.rs/dnevne-vesti/210219/210219-vest3.html .
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tava torture, nasilja u porodici itd. Zakon, kao i podzakonski akti su propustili da
uvaze specifi¢nosti zastupanja pripadnika ranjivih grupa.

U opstinama koje su obuhvacene istrazivanjem, u Registar je upisan 361
advokat. Advokat ostvaruje pravo na nagradu za svoje usluge u skladu sa Ured-
bom o tarifi® koja predvida znacajno umanjenu tarifu koja je dodatno ogranic¢ena
i maksimalnim iznosom u odredenim vrstama postupka. Primera radi, nagrada
za sastav Zalbe u prekriajnom postupku je 12.000 dinara, u odnosu na 54.000
dinara, koliko iznosi po redovnoj tarifi. Maksimalni iznos za ovu vrstu postupka
u prvom stepenu je 30.000 dinara. Kako je Uredba usvojena nakon pocetka pri-
mene ZBPP-a, advokati koji su ranije podnosili zahteve za upis u Registar nisu
bili upoznati sa Tarifom. Ocekivalo se da ¢e umanjena tarifa iznositi 50% redovne
tarife, kao i u slu¢aju odbrana po sluzbenoj duznosti. Usvojena tarifa dovele je do
javnih protesta advokata?' i YUCOM je u svojoj praksi zabeleZio nekoliko slucajeva
u kojima je doslo do odbijanja advokata da zastupaju stranku navodeci da im se
to ne isplati. Izvestaj o pracenju stanja u pravosudu za 2020. godinu? u ¢ijoj izradi
je ucestvovao YUCOM, pokazao je da nije bilo disciplinskih prijava protiv advoka-
ta u vezi sa primenom Zakona o besplatnoj pravnoj pomoci. Izmedu dva izvestaja
Ministarstva pravde o primeni Zakona o besplatnoj pravnoj pomoci* broj advo-
kata upisanih u Registar smanjio se za oko 400. MoZe se pretpostaviti da bi broj
advokata odjavljenih iz Registra bio i veci da je bio vedi i broj gradana upucenih
na advokate, jer bi to dalo priliku advokatima da se upoznaju sa predvidenom
tarifom.

Prema izvestaju Ministarstva pravde za 2020. godinu, samo 954 kori-
snika upuceno je advokatima. Poredenja radi, u obrazloZenju predloga Zakona o
besplatnoj pravnoj pomodi koje je sastavilo Ministarstvo pravde, izneta je proce-
na da ¢e samo u prvoj godini primene Zakona biti neophodno planirati sredstva
za oko 32.000 sudskih predmeta.?* Zanimljivo je da je u 2020. godini Ministarstvo
pravde refundiralo lokalnim samoupravama deo sredstava isplac¢enih advokatima
za samo 23 zahteva. Podneta su i 32 nepotpuna zahteva, a za 13 potpunih zahte-

20 Uredba o tarifi za pruzanje besplatne pravne pomodi (,SI. glasnik RS, br. 74/2019.)

21 Vidi: https://paragraflex.rs/dnevne-vesti/221019/221019-vest4.html .

22 lzvestaj o pracenju stanja u pravosudu za 2020. godinu, CEP, 2021.
Dostupno na: https://cep.org.rs/wp-content/uploads/2021/05/ovppo-
lazni-zvestaj-o-pracenju-stanja-u-pravosudju-za-2020-godinu-1.pdf

23 Izvestaj o sprovodeniju Zakona o besplatnoj pravnoj pomodi, Ministarstvo pravde,
mart 2020. Dostupno na: https.//www.mpravde.gov.rs/files/Izvestaj%200%20
sprovodjenju%20ZBPP%201.0kt%20d0%2031.%20marta.pdf

24 Predlog Zakona o besplatnoj pravnoj pomoci.
Dostupno na: https://www.paragrafrs/dnevne-vesti/301018/301018-vest7.html .
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va u trenutku sastavljanja izvestaja nije bilo izradeno resenje.> Ovo se moze obja-
sniti dugim trajanjem postupaka pred sudom, sporos¢u opstina i Ministarstva
pravde u isplati naknada advokatima i povracaja dela sredstava, ali i odbijanjem
advokata da zastupaju stranke koje su im upucene.

2. Udruzenja

U Registar pruzalaca besplatne pravne pomodi upisano je samo 22
udruZenja. Najveci broj udruzenja se bavi ljudskim pravima (6), pravima Roma (5),
pravima trazilaca azila (3) i pravima Zrtava nasilja u porodici (2). Upisane orga-
nizacije se bave i pravima roditelja, pravima manjina, pravima mladih i pravnim
opismenjavanjem gradana.

Oblasti rada udruZenja koja pruzaju besplatnu pravnu pomoc

Ljudska prava
27%

Ostale oblasti
27%

Prava Zrtava nasilja u
porodici
9%

Prava Roma
23%

-k

Prava trazilaca azila
14%

U skladu sa Zakonom o besplatnoj pravnoj pomodi, udruzenja mogu
da pruZaju besplatnu pravnu pomo¢ samo na osnovu odredbi zakona koje ure-
duju pravo azila i zabranu diskriminacije (¢l. 9 st. 2). Ovo redenje znatno ogra-
nicava rad udruZenja koja vise od 20 godina pruZaju besplatnu pravnu pomoc
mnogim ranjivim grupama. UdruZenja su i pre usvajanja ZBPP-a bila ograni¢ena
u broju i kapacitetu, specijalizovana i fokusirana na nekoliko vecih gradova. Re¢

25 Izvedtaj o sprovodenju Zakona o besplatnoj pravnoj pomodi, Ministarstvo pravde,
jun 2021.Dostupno na: https.//www.mpravde.gov.rs/files/Godisnji%20izvestaj%20

BPP%20mart%202021.pdf.
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je o organizacijama poput Autonomnog zenskog centra (AZC) koji se bavi Zrtva-
ma porodi¢nog nasilja, Praxis-a koji se bavi pravno nevidljivim licima, Komiteta
pravnika za ljudska prava — YUCOM koji se bavi ljudskim pravima i Centra za za-
stitu trazilaca azila koji se bavi ovom ranjivom grupom. Advokati koji su saradi-
vali sa udruZenjima specijalizovani su za odredene ranjive grupe, a kako Zakon o
besplatnoj pravnoj pomodi nije obezbedio odgovarajucu alternativu, gradani se
upucuju na advokate bez iskustva u odredenoj oblasti, koji su dodatno demo-
tivisani neadekvatnom tarifom, $to moze ugroziti pravo gradana na delotvorno
zastupanje.

Zakon o besplatnoj pravnoj pomodi nije stvorio atmosferu pogodnu za
razvoj i rast broja udruZenja. 1z zakonskog reSenja nije jasno da li udruzenja mogu
angazovati advokate za pruzanje besplatne pravne pomoci u drugim oblastima
(osim azila i diskriminacije). Pravnu nesigurnost produbljuje i moguénost brisanja
udruzenja iz Registra zbog postupanja suprotnog Zakonu (¢l. 19 st. 1 tac. 4), kao
i visoke novcane kazne za one koji besplatnu pravnu pomo¢ pruzaju bez upisa u
Registar (¢l. 58 st. 1 tac. 2 ). Dodatno, Zakon zabranjuje pruzanje besplatne pravne
pomodi u odredenim slucajevima pod pretnjom visoke novcane kazne (¢l. 58 st. 1
tac. 1). Kazna je isklju¢ena kada se besplatna pravna pomoc¢ ne finansira iz drzav-
nog budZeta, ali krdenje zabrane takode moZe biti osnov za brisanje iz Registra.
Posebno je problemati¢no $to se zabrane odnose na slucajeve koji su zbog svog
strateSkog karaktera tradicionalno predmet interesovanja udruzenja koja se bave
zastitom ljudskih prava (npr. odbrana okrivljenih za prekrsaje u vezi sa javnim oku-
pljanjima, zastupanje novinara u parnicama za povredu c¢asti i ugleda itd.). Zako-
nodavac je smatrao svrsishodnim da se iz primene ZBPP-a isklju¢e odredene vrste
postupaka, ali ostaje nejasna namera koja stoji iza zabrane usmerene i na udruze-
nja, iako je njihov rad finansiran iz sopstvenih sredstava. Pojedina udruzenja koja
su visegodisnji pruzaoci besplatne pravne pomocdi nastavila su da pruzaju pravnu
pomoc bez registracije.

Zbog ograni¢enog broja i kapaciteta udruZenja, ogranic¢ena je i dostu-
pnost njihovih internet prezentacija, publikacija i pruZanja besplatne pravne po-
mocdi na jezicima nacionalnih manjina. Sajtovi udruZenja registrovanih za pruzanje
pravne pomodi su uglavnom dostupni samo na srpskom i eventualno engleskom
jeziku. Udruzenje Romkinja Osvit ima izbor za romski jezik na internet prezentaciji,
koji, medutim, nije u funkciji.?® Pojedina udruzenja na sajtovima imaju publikacije
na jezicima nacionalnih manjina.?” UdruZenje Roma Novi Becej koje pruza pravnu

27 Vidi:https.//www.yucom.org.rs/vodic-za-ostvarivanje-prava-na-sudskog-tu-

maca-prevodioca/ .
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pomog, ima i SOS telefon za Zrtve nasilja na jezicima nacionalnih manjina.?® Izuze-
tak u ovom pogledu predstavljaju organizacije koje se bave traziocima azila i one
u svom radu angazuju prevodioce za strane jezike.

2.1.  Komitet pravnika za ljudska prava - YUCOM
Odabrani slucajevi zastupanja

Komitet pravnika za ljudska prava ima tradiciju pruzanja besplatne
pravne pomodi gradanima kojima su ugroZena osnovna ljudska prava duzu od
20 godina. Na godisnjem nivou pravni tim pruZi besplatnu pravnu pomo¢ za oko
2000 gradana u oblastima radnog, porodi¢nog, upravnog i krivi¢nog prava. Advo-
kati YUCOM-a uzimaju u zastupanje strateske slucajeve koji imaju potencijal da
dovedu do promene zakonodavstva i prakse, i vode ih do najvisih instanci u ze-
mlji i inostranstvu. YUCOM je zastupao i brojne pripadnike nacionalnih manjina, a
kao primere izdvajamo aktuelne slucajeve.

2.1.1. Pravo na dom

Komitet pravnika za ljudska prava zastupao je porodicu S. u decenijski
dugom parni¢nom postupkuy, stite¢i njihovo pravo na dom. Z.S. je Rom i osoba sa
invaliditetom koji je dugi niz godina bio zaposlen u drzavnom preduzecu i bio je
prvi na rang listi kada mu je i dodeljen stan na trajno koris¢enje. Medutim, kako
je doslo do eksproprijacije ove nepokretnosti u korist Direkcije za gradsko gra-
devinsko zemljiste i izgradnju grada Beograda, a potom i rusenja radi izgradnje
nove stambene zgrade, porodica S. je preseljena u drugi stan, bez sticanja trajnog
prava na stanu, ali uz usmeno obecanje da ¢e njeno stambeno pitanje biti trajno
redeno u najkracem mogucem roku. Kako nije bilo pravnog osnova za koris¢enje
novog stana u vaze¢im zakonima Republike Srbije, Direkcija 2001. godine pokre-
¢e postupak za iseljenje ove socijalno ugroZene porodice, umesto da resi njeno
stambeno pitanje. Kroz niz zahteva za odlaganje izvrsenja i Zalbi protiv odluka
o iselienju, Z.S. je kao jedino resenje preostalo podnosenje tuzbe protiv Direkci-
je, radi dodele adekvatnog smestaja, kao $to mu je i obec¢ano. Sudski postupak
zapocet je 2008. godine i okoncan nakon vise od jedne decenije. Prvi osnovni
sud u Beogradu doneo je prvostepenu presudu kojom je utvrdio pravo trajnog
koris¢enja pomenutog stana u korist porodice S., pozivajuci se na ¢lan 8 stav 1
Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda. Sud je ocenio
da predmetni stan, iako nije u vlasnistvu porodice S. za njih predstavlja jedini
dom sa kojim su trajno povezani, buduci da u njemu Zive dvadeset punih godi-
na. Sud je konstatovao da bi iseljenje tuZioca u konkretnom slucaju predstavljalo
neopravdano mesanje u njegovo pravo na dom i da bi iseljenjem ova porodica

28 Madarski, romski i rumunski.
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ostala bez jedinog smestaja. Apelacioni sud je u oktobru 2020. godine potvrdio
ovu presudu.

2.1.2. Pravo na imovinu

Porodica Barbali¢ Zivela je u Zemunu, u stanu na kom je imala stanarsko
pravo od 1966. godine. Dok je porodica bila na godisnjem odmoru 1997. godine,
njihove stvari iz stana su iseljene, a u stan je useljena ¢lanica Srpske radikalne
stranke, koja je ubrzo stan i otkupila. Od tada, porodica Barbali¢ vodila je nekoliko
parni¢nih i upravnih postupaka pokusavajuci da dokaze da je bespravno iseljena
iz stana. Citav slucaj pratila je intenzivna medijska kampanja koju je predvodio
funkcioner SRS-a, Vojislav Seselj, koji je pred Mehanizmom za medunarodne kri-
vi¢ne sudove pravnosnazno osuden na 10 godina zatvora za progon, deportacije
i druga ne¢ovecna dela. Bezbednost porodice Barbali¢ bila je ugrozena ¢estim na-
padima u medijima, bududi da je Vojislav Seselj, tada predsednik Opstine Zemun,
javno mahao putovnicom tada maloletnog D. B. i govorio kako ,hrvatsko dete ne
moze i¢i u srpsko obdaniste”. Napadnut je ¢ak i advokat porodice Barbali¢, Nikola
Barovi¢, a za napad je bio osuden telohranitelj Vojislava Seselja. Od 1997. do 2013.
godine voden je postupak pred domacim sudovima, koji je okonc¢an presudom
Apelacionog suda u Beogradu. Protiv ove presude, Komitet pravnika za ljudska
prava, podneo je ustavnu zalbu Ustavnom sudu Srbije 2015. godine, tvrdedi da
je porodici Barbali¢ povredeno pravo na pravi¢no sudenje, ukljucujudi i sudenje
u razumnom roku, kao i pravo na imovinu. Odlukom Ustavnog suda iz maja 2019.
godine, od svih zahteva Komiteta pravnika za ljudska prava, usvojen je samo za-
htev za utvrdenje da je doslo do povrede prava na sudenje u razumnom roku i
podnositelju je dosudena naknada nematerijalne Stete u iznosu od 600 evra u
dinarskoj protivvrednosti. U ostalom delu zahtev je odbijen ili odbacen. Pravni tim
Komiteta pravnika za ljudska prava podneo je, u novembru 2019. godine, pred-
stavku Evropskom sudu za ljudska prava.

2.1.3. Govor mrZnje

Apelacioni sud u Beogradu je, u aprilu 2019. godine, nakon sest godi-
na sudenja, u predmetu Komiteta pravnika za ljudska prava protiv Kurira, koji je
po zakonu oznacen kao hitan, potvrdio presudu Viseg suda u Beogradu i utvrdio
odgovornost urednika portala Kurir info za govor mrznje prema albanskoj nacio-
nalnoj manjini. Odgovornost urednika je utvrdena jer nije spre¢eno objavljivanje
komentara koji povecavaju tenzije medu gradanima Republike Srbije, na taj nacin
$to se nacionalna manjina stavlja u nepovoljniji poloZaj. Naime, na portalu Kurir
info, u novembru 2012. godine, objavljen je tekst,Bruka: Cedin direktor slavio Dan
albanske zastave’, koji je izazvao stotine diskriminatornih komentara, medu koji-
ma su:,Ma, pravi je Albanac. (..) Ne bi me ¢udilo da ovakav ucestvuje u prodaji
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organa srpskih Zrtava”;,Zbog ovakvih ¢e za 50 godina na hramu Svetog Save da
se vijori albanska zastava. Brac¢o Srbi osvestite se..; ,Evo zanimacije za navijace, a
ne da se medusobno tuku. Ovakvi bi im trebali biti domaci zadatak”;,Ovu budalu
pod hitno integrisati u temelj neke buduce zgrade!”itd. Sud je utvrdio da sporni
tekst, sam po sebi, ne sadrZi govor mrznje, ocenjujuci da autorka teksta nije imala
nameru da izazove mrznju. Zakon o zabrani diskriminacije uopste ne predvida da
je namera neophodna da bi se utvrdilo postojanje govora mrznje. Ovi komentari
potvrduju da je tekst izazvao i Sirio mrznju i jasan su pokazatelj zbog ¢ega je, i
prema slovu zakona, namera autora u potpunosti irelevantna, $to je sud propu-
stio da utvrdi. Polozaj nacionalnih manjina u Srbiji uslovljen je dnevnopolitickim
potrebama zbog cega mnogi pripadnici manjinskih grupa svakodnevno trpe dis-
kriminaciju. Komitet pravnika za ljudska prava vodio je ovaj postupak sa name-
rom da se javnim glasilima prenese poruka o njihovoj odgovornosti za stvaranje
nepovoljne drustvene klime prema manjinama.

3. Sluzbe besplatne pravne pomoci

U periodu pre usvajanja Ustava Republike Srbije 2006. godine, malo-
brojne opstine i gradovi imali su formirane sluzbe besplatne pravne pomoci. Od
prve garancije prava gradana na pravnu pomo¢ u Ustavu do usvajanja Zakona
0 besplatnoj pravnoj pomodi (2018) koji regulise nacin ostvarivanja ovog prava
proslo je ¢ak 12 godina. Pre usvajanja ZBPP-a, besplatna pravna pomo¢ pruzana
je u skladu sa Zakonom o lokalnoj samoupravi® (2007), kojim je organizovanje
sluzbi besplatne pravne pomoci gradanima stavljeno u nadleznost opstina i gra-
dova. Odlukama jedinica lokalnih samouprava ova usluga nije bila regulisana na
ujednacen nacin, ali je uglavnom u primeni bio model po kojem je pomoc be-
splatno pruzana socijalno ugroZenim gradanima, dok je ostalim gradanima uslu-
ga naplacivana po umanjenoj tarifi.* Pojedine jedinice lokalne samouprave i dalje
naplacuju uslugu po umanjenoj tarifi, i to licima koja ne ispunjavaju uslove. U
budu¢nosti, ovo moze biti mehanizam za finansijsku odrzivost lokalnih sluzbi, ali
usled ograni¢enih kapaciteta moZe i smanjiti pristup gradanima koji ispunjavaju
zakonske uslove. Prema trenutnom resenju iz ZBPP-a re¢ je o prekriaju.’' Besplat-
nu pravnu pomoc su u praksi pruzale sluzbe besplatne pravne pomodi, pojedinci
zaposleni u upravi, ali i lokalni ombudsmani i opstinski pravobranioci.

29 Zakon o lokalnoj samoupravi (,SI. glasnik RS’ br. 129/2007, 83/2014 - dr. zakon, 101/2016
- dr. zakon 147/2018).

31 Cl.58st.1tac. 4.
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Nekoliko istraZivanja koja je YUCOM sproveo u prethodnom periodu
pokazala su da su sluzbe besplatne pravne pomoci retko formirane u praksi, vec
su za taj posao uglavnom bili zaduzZeni pojedinci*? Dodatni problem jeste i nein-
formisanost gradana o postojanju ove usluge. Istrazivaci YUCOM-a su neretko do-
bijali opre¢ne informacije o tome da i sluZba besplatne pravne pomodi u opstini
postoji.** Veliki broj jedinica lokalnih samouprava nije organizovano pruzao be-
splatnu pravnu pomo¢. Glavna prepreka bio je nedostatak finansijskih sredstava.
U siromasnijim opstinama gde nije bila dostupna socijalna pomo¢ koja se finan-
sira iz lokalnog budzeta, nije bila dostupna ni besplatna pravna pomo¢. Gradani
su se u ovom periodu mogli osloniti i na organizacije civilnog drustva koje su
pruzale besplatnu pravnu pomo¢. Usvajanjem ZBPP-a formiranje sluzbi besplatne
pravne pomoci postala je zakonska obaveza jedinica lokalne samouprave za Cije
neizvrSavanje je zaprecena prekrsajna kazna za rukovodioca JLS 3

Besplatna pravna pomoc pri jedinicama lokalne samouprave

Jedinica lokalne
samouprave ne pruza
besplatnu pravnu
pomoc

20%

Formirana sluzba
besplatne pravne
ponodi

40%

Odredeni pojedinci
iz
gradske/opstinske
uprave za pruzanje
besplatne pravne
pomoci

40%

Analiza podataka prikupljenih istrazivanjem pokazala je da se situa-
Cija nije znacajno promenila na bolje. Od svih lokalnih samouprava obuhvace-
nih istrazivanjem, samo njih deset je formiralo sluZzbu besplatne pravne pomoci
(40%), dok u deset tu uslugu pruZaju pojedinci zaposleni u gradskoj/opstinskoj

32 Npr. Pristup pravdi: Pruzanje informacija, saveta i besplatne pravne pomoci u Srbiji,
YUCOM, 2016. Dostupno na:_https://www.yucom.org.rs/wp-content/uploads/2016/11/
Pristup-pravdi-publikacija-YUCOM-srpska-verzija.pdf

33 Razlicite informacije su dobijane slanjem zahteva za pristup informacijama od javnog
znacaja, pregledom internet prezentacija, pregledom budzeta JLS, informatora o radu,
kao i putem telefonskog poziva.

34 Cl.58st.4.
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upravi (40%). Poredenja radi, prema YUCOM-ovom istrazivanju o prvih Sest mese-
Ci primene Zakona o besplatnoj pravnoj pomodi, sprovedenom na nacionalnom
nivou, svega 17% jedinica lokalnih samouprava je formiralo sluzbu besplatne
pravne pomocdi, dok su u 44% besplatnu pravnu pomo¢ pruzali pojedinci.® Pre-
ma istom istrazivanju, ¢ak 39% jedinica lokalne samouprave nije organizovano
pruzalo besplatnu pravnu pomod. Razlika izmedu rezultata dva istraZivanja govori
0 uticaju neravnomernog lokalnog razvoja na dostupnost besplatne pravne po-
moci. Naime, vec¢ina opstina obuhvacenih istrazivanjem nalaze se u AP Vojvodina
koja je razvijenija od ostatka Srbije, ¢ime se moze objasniti i evidentna razlika.

Broj zaposlenih u sluzbama besplatne pravne pomoci

Tri zaposlena

22% Jedan zaposleni

22%

Dva zaposlena
56%

Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoci nije blize definisano uredenje
sluZzbe besplatne pravne pomodi, niti struktura i broj zaposlenih, sto je omogucilo
pojedinim opstinama da formalno ispune zakonsku obavezu, iako sustinski ne za-
posljavaju dovoljan broj pravnika u odnosu na broj stanovnika. Najcesce je zapo-
slen samo jedan pravnik kojem nije obezbedena podrska u vidu prate¢eg osoblja,
tako da je, pored neposrednog pruzanja usluge gradanima, dodatno opterec¢en
i prate¢im administrativnim poslovima. Istrazivanje YUCOM-a o prvih $est meseci
primene Zakona o besplatnoj pravnoj pomodi*® pokazalo je da vecina opstina
ima jednog ili dva zaposlena pravnika bez obzira na razlike u broju stanovnika.

35 Zakon o besplatnoj pravnoj pomoci - Prvih Sest meseci primene, YUCOM, 2020,
Dostupno na: https://www.yucom.org.rs/wp-content/uploads/2020/07/Prime-
na-zakona-BPP-2.pdf

36 Zakon o besplatnoj pravnoj pomodi — Prvih Sest meseci primene, YUCOM, 2020.
Dostupno na: https://www.yucom.org.rs/wp-content/uploads/2020/07/Prime-
na-zakona-BPP-2.pdf.
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Recimo, i Leskovac (144.206 stanovnika) i Bosilegrad (8.129 stanovnika) imali su
po jednog pravnika. Prema prikupljenim podacima iz ovog istrazivanja, pet jedini-
ca lokalne samouprave u sluzbi besplatne pravne pomodi ima dva zaposlena, dok
po dve jedinice imaju po jednog, odnosno po tri zaposlena.

Pet opstina nije formiralo sluzbu, niti je odredilo pojedinca koji pruza
besplatnu pravnu pomo¢ (20%). U 45% opstina neposrednim pruzaocima ovo
nije i jedino zaduZenje, dok su u 30% opstina pored pruZanja besplatne pravne
pomoci, oni ovlasceni i da odlucuju po zahtevima za pruZanje besplatne pravne
pomodi. Prekomerno opterecenje pravnika koji neposredno pruzaju ovu uslu-
gu moZe uticati na kvalitet pruZzene pravne pomodi. Situacija u kojoj isto lice i
odluc¢uje po zahtevima gradana, deluje destimulativno jer blagovremenim resa-
vanjem po zahtevima gradana to lice povecava sopstveno radno opterecenje.
Prema istrazivanju YUCOM-a o prvih Sest meseci primene Zakona o besplatnoj
pravnoj pomodi, cutanje uprave nije predstavljalo znacajan problem, te je najveci
broj zahteva gradana usvojen.

Samo $est opstina (30%) ima zaposlenog pravnika sa poloZzenim pravo-
sudnim ispitom, i mogucénost da zastupa stranku na sudu bez angazovanja advo-
kata i dodatnih troskova. Nijedna opstina na poslovima besplatne pravne pomoci
nema angazovano dodatno osoblje. Devet opstina odgovorilo je da je prostor
u kojem se pruza besplatna pravna pomo¢ dostupan osobama sa invaliditetom
(45%), inace jednoj od kategorija koja pravo ostvaruje na osnovu svog statusa.
Prema ranije navedenom istraZivanju, osobe sa invaliditetom predstavljaju ranjivu
grupu koja je uputila najvedi broj zahteva za besplatnu pravnu pomoc.

U opstinama obuhvacdenim istrazivanjem, gradani su tokom 2020.
godine ukupno podneli 762 zahteva za besplatnu pravnu pomoc: 701 zahtev
podnet je u parni¢noj materiji, 8 u krivicnoj i 42 u upravnoj materiji. Ukupno je
odobreno 702 zahteva, 650 u parni¢noj materiji, 7 u krivi¢noj i 32 u upravnoj ma-
teriji. Ukupno je reSenjem odbijeno 18 zahteva, ¢utanjem uprave 14, dok su u
ostalim predmetima gradani odustali od podnetih zahteva. U vecini odgovora se
ne navodi da i su gradani odustali, ili su propustili da u dodatnom roku dopune
zahteve. Drugi slu¢aj se u smislu ¢l. 32 st. 5 ZBPP-a smatra odustankom, ali je iz
odgovora pojedinih lica zaduZenih za odlucivanje po zahtevima gradana vidljivo
da oni ne razlikuju ovu situaciju od odbijanja zahteva zbog neispunjavanja uslova.
Kada su u odgovoru opstine navedeni razlozi odbijanja, naj¢esce nisu ispunjeni
zakonski uslovi (4) ili je pravna pomo¢ zabranjena (2).

Najvise zahteva gradana za besplatnu pravnu pomo¢ primljeno je u Le-
skovcu (299) i Somboru (188), dok je u Se¢nju i Zitistu primljen samo po jedan
zahtev. Pored razlike u veli¢ini opstina, ova diskrepancija se moZe objasniti i pro-
blemima u vodenju evidencije o besplatnoj pravnoj pomoci. Naime, ocigledno



32 PRAVO NACIONALNIH MANJINA
NA BESPLATNU PRAVNU POMOC

je da su neke opstine sva obracanja gradana evidentirala kao zahteve, iako za
neke oblike pravne pomocdi nije neophodno podnositi zahtev, jer se ne vrsi pro-
vera uslova niti donosi reenje. Ministarstvo pravde je u svom izvestaju o prime-
ni ZBPP-a napomenulo da je neophodno organizovati dodatne obuke u vezi sa
vodenjem evidencije” Dodatno, ova razlika se mozZe povezati i sa nedostatkom
informisanja gradana na lokalnom nivou. Tako su i Leskovac i Sombor u odgovo-
rima naveli da su i tokom 2020. godine informisali gradane o pravu na besplatnu
pravnu pomo¢, dok su Se¢anj i Zitiste naveli da nisu to ¢inili.

Ishodi zahteva za besplatnu pravnu pomoc

Odbijeno
¢utanjem uprave
2%

Obustavljen postupak
(odustanak)
4%

Odbijeno
reSenjem
2%

Odobreno
92%

3.1. Informisanje gradana o besplatnoj pravnoj pomoci

Vazan aspekt ostvarivanja prava na besplatnu pravnu pomoc¢ je i infor-
misanost gradana o postojanju ove usluge. U praksi, prepreke informisanju grada-
na mogu biti nedostatak kapaciteta ili svesti o obavezi opstine da gradane infor-
mise o svom radu, nedostatak medija koji emituju lokalne informacije, odnosno
informacije na jezicima nacionalnih manjina, kao i zabrana reklamiranja propisana
Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoci.

37 lzvestaj o sprovodenju Zakona o besplatnoj pravnoj pomodi, Ministarstvo pravde,
jun 2021.Dostupno na: https.//www.mpravde.gov.rs/files/Godisnji%20izvestaj%20
BPP%20mart%202021.pdf
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Ukoliko opstina nema kapaciteta da adekvatno organizuje rad sluz-
be za besplatnu pravnu pomo¢, ne postoji ni podsticaj da adekvatno informi-
e gradane o ovoj usluzi. Nedostatak informacija o pitanjima od lokalnog zna-
¢aja je problem koji je prisutan van vecih gradova, tako da je i informisanje
na jezicima nacionalnih manjina nejednako dostupno razli¢itim nacionalnim
manjinama. Dodatni problem predstavlja i zabrana reklamiranja predvidena
Zakonom o besplatnoj pravnoj pomodi (¢l. 24 st. 3 ZBPP) preuzeta iz Zakona
o advokaturi. Zabrana koja je u ZOA uvedena radi sprecavanja nelojalne kon-
kurencije je u suprotnosti sa nacelima ZBPP-ga, ali i sa Zakonom o lokalnoj sa-
moupravi i obavezom jedinica lokalnih samouprava da obavestavaju gradane
0 svom radu.

Informativna kampanja sprovedena na nacionalnom nivou bila je
kratkog veka, u vreme pocetka primene Zakona o besplatnoj pravnoj pomodi,
u oktobru 2019. godine. IstraZivanje je pokazalo da polovina opstina koje pru-
Zaju besplatnu pravnu pomo¢ nije sprovodila informativnu kampanju u toku
2020. godine (jedna opstina se izjasnila da nije bilo ni potrebe, buduci da ovu
uslugu pruza gradanima preko 40 godina). Ovaj podatak posebno zabrinjava
imajuci u vidu da su potrebe gradana za ovom vrstom usluge porasle nakon
proglasenja epidemije COVID-19 i uvodenja vanrednog stanja. Ako su gradani
i obavestavani o ovoj mogucnosti putem medija, deljenjem promo materijala
ili odrZzavanjem sastanaka sa relevantnim akterima, retko je posebna paznja
posvecivana ranjivim grupama (30%). Od opstina koje su ipak obratile poseb-
Nnu paznju na ranjive grupe, samo se jedna izjasnila i o nacinu rada (saradnja
sa centrom za socijalni radi i nevladinim organizacijama).

Tokom 2020. godine posebno su bila ugrozena lica u zatvorima i
ustanovama socijalnog staranja. Clanovima YUCOM-a koji su radili u okviru
Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture Zastitnika gradana, nije bio
omogucen ulazak u objekte ustanova socijalnog staranja. Prilikom revizije
Akcionog plana za Poglavlje 233 usvojena je sugestija YUCOM-a da se kroz
sprovodenje aktivnosti informativne kampanje ranjivim grupama omoguci
pristup obrascima za besplatnu pravnu pomo¢. Gradani su neretko informisali
YUCOM da zaposleni u zgradi opstine nemaju informacije o tome da i opsti-
na pruza ovu uslugu ili ne, te da im nisu davali obrazac zahteva. Prema pri-
mljenim odgovorima, obrasci su uglavnom dostupni na 3alteru za informacije
(15), u samoj kancelariji za besplatnu pravnu pomoc¢ (12) ili u pisarnici opstine
(6). Obrazac je rede bio dostupan na sajtu JLS (3).

38 Revidirani Akcioni plan za Poglavlje 23, Pravosude i osnovna prava, Pregovaracka
grupa za Poglavlje 23, jul 2020. Dostupno na: https://www.mpravde.gov.rs/files/
Revidirani%20AP23%202207.pdf
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U samo sedam slucajeva obrasci su prevedeni na jezike nacionalnih
manjina (madarski, albanski, crnogorski, hrvatski i bosanski). Jedna opstina je
dala odgovor da su prevedeni na jezike svih koji Zive u opstini bez navode-
nja konkretnih jezika. Samo devet opstina je odgovorilo da pruza besplatnu
pravnu pomo¢ na jezicima nacionalnih manjina (albanski, romski, madarski,
crnogorski, bosanski i rumunski). Sajtovi, informatori o radu i sluzbeni glasnici
vec¢inom nisu dostupni na jezicima nacionalnih manjina. Takode, ni informa-
Cija o tome koji manjinski jezici su u sluzbenoj upotrebi u opstini nije lako
dostupna. Sli¢na prepreka u upotrebi manjinskih jezika zabeleZena je i u istra-
Zivanju* OEBS-a koje se odnosilo na upotrebu manjinskih jezika u sudovima i
tuziladtvima. Prema tom istrazivanju, manje od 50% pravosudnih organa koji
su odgovorili na upitnike imalo je pravilna saznanja o jezicima i pismima na-
cionalnih manjina koji su u sluzbenoj upotrebi na njihovom podrucju. Glavni
razlog situacije notirane u jedinicama lokalne samouprave lezi u nedostatku
ljudskih resursa. Podaci o jezicima koje govore zaposleni u organima AP Voj-
vodina i jedinicama lokalnih samouprava, pokazuju da je broj onih koji govo-
re neki od manjinskih jezika skoro na nivou statisticke greske.* Izuzetak koji
potvrduje pravilo su govornici madarskog jezika kojih ima oko 9%, dok je na
drugim manjinskim jezicima voden vrlo mali broj upravnih postupaka.*’ Do-
datni razlog moze biti i percepcija pripadnika nacionalnih manjina da ¢e se
postupak brze i lakSe voditi na srpskom jeziku, ili da ¢e nadlezni organ po-
gresno protumaciti zahtev da postupak bude voden na manjinskom jeziku,
kao pokusaj dugovlacenija.

39 Upotreba jezika i pisama nacionalnih manjina u sudovima i tuzilastvima u Republici
Srbiji, Predrag Dejanovi¢, Dunja Poleti Cosi¢, 2020.
Dostupno na: https://www.osce.org/files/f/documents/f/f/461848.pdf

41 Najvedi broj upravnih postupaka se vodio na madarskom jeziku (20.941), slovackom
jeziku (848) i rumunskom jeziku (45).
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Jezici na kojima se pruZa besplatna pravna pomoc
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V ZAKLJUCCI I
PREPORUKE

Istrazivanje je pokazalo da je tokom 2020. godine besplatna pravna
pomo¢ pripadnicima nacionalnih manjina bila dostupna u ograni¢enom obi-
mu, $to je posledica nasledenih problema na koje Zakon o besplatnoj pravnoj
pomodi nije dao adekvatan odgovor, ali i novih okolnosti koje su uslovile zatva-
ranje institucija za gradane. Pandemija COVID-19 dovela je do smanjenja obi-
ma rada postojecih opstinskih sluzbi za besplatnu pravnu pomoc i prelazak na
rad preko telefona i e-maila. Medutim, veliki broj lokalnih samouprava nije po-
stovao svoju zakonsku obavezu i formirao sluzbu za besplatnu pravnu pomoc.
Ako sluzbe formalno i postoje, imaju mali broj zaposlenih koji ne odgovara veli¢ini
opstine i realnim potrebama gradana. Bududi da se te potrebe uglavnom odnose
na dobijanje opstih pravnih informacija i pravnih saveta, u opstinama koje nema-
ju odgovarajuce sluzbe ne postoji ni adekvatna zamena za ovu vrstu usluge. Bez
podsticajne atmosfere za rad i napredak, malobrojna udruzenja, uglavnom speci-
jalizovana za ranjive grupe, nemaju kapacitete da popune ovu prazninu. Umesto
da ovaj potencijal bude adekvatno iskoris¢en, Zakonom o besplatnoj pravnoj po-
modi nije uvaZena ¢injenica da su udruzenja vise od 20 godina gradanima pruza-
la besplatnu pravnu pomaod, i njihov poloZaj znatno je ogranicen.

Zakon o besplatnoj pravnoj pomodi predvideo je da drzava daje po-
vracaj dela sredstava (50%) koje je opStina isplatila za pruzanje besplatne pomodi,
sto je, zajedno sa niskom advokatskom tarifom zamisljeno kao kompromis koji je
trebalo da i gradanima u siromasnijim opstinama omogudi zastupanje na sudu.
IstraZivanje, medutim, govori o potrebi preispitivanja delotvornosti i odrZivosti
ovog modela. Naime, osim $to je veoma mali broj gradana upucen na advokate,
neke opstine ¢ak nisu ni opredelile sredstva za pla¢anje advokata.*? Osim advo-

42 Prema izve$taju Ministarstva pravde odredene opstine nisu opredelile u svom budze-
tu sredstva za finansiranje pruzalaca besplatne pravne pomoci koji se finansiraju 50%
iz budzeta jedinice lokalne samouprave i 50% iz budZeta Republike Srbije.
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kata, gradane na sudu mogu zastupati i diplomirani pravnici sa polozenim pra-
vosudnim ispitom zaposleni u opstini. U praksi, opstine imaju malo zaposlenih
sa odgovaraju¢om kvalifikacijom. Proces izmena i dopuna Zakona o parni¢nom
postupku u prvoj polovini 2021. godine je pod pritiskom javnosti obustavljen,
pre svega zbog predloga odredbi koje bi pristup sudu uslovile placanjem visokih
sudskih taksi. Izmenama je bila predvidena i moguc¢nost da registrovani pruzaoci
besplatne pravne pomodi mogu da zastupaju gradane na sudu. Upucivanje na
advokate ogranic¢eno je visinom opstinskog budZeta, koji moze biti nedovoljan
da podmiri potrebe gradana za ovom uslugom. Redenje predvideno izmenama
ZPP-a omogucilo bi da pravnici bez pravosudnog ispita zaposleni u opstini za-
stupaju gradane na sudu, $to bi vecem broju gradana omogucilo dobijanje ove
usluge.

Pored formalnih, u praksi YUCOM-a zabeleZene su i neformalne pre-
preke. To su slucajevi u kojima se neuki i nepismeni gradani usmeno odbijaju sa
obrazloZenjem da opstina nema para za advokata, ili ih odbijaju advokati na koje
su reSenjem upuceni jer su nezadovoljni niskom tarifom. Neformalne prepreke
ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomoc¢ su brojne, te uklju¢uju i neinfor-
misanost gradana, neinformisanost ili opstrukciju opstinskih sluzbenika, kao i ne-
dostatak obrazaca zahteva za besplatnu pravnu pomoc.

Istrazivanje je pokazalo da mnoge opstine u kojima je u sluzbenoj upo-
trebi manjinski jezik nisu prevele obrazac zahteva za besplatnu pravnu pomo¢,
kao i da ovu uslugu ne pruzaju na svim sluzbenim jezicima. Obrazac zahteva ima
¢ak 9 strana, pisan je formalnim jezikom i pravnom terminologijom koja je razu-
mljiva samo uskom krugu ljudi. Problem postaje jo$ veci ako nekome srpski jezik
nije maternji. Treba imati u vidi da je ovo znacajna prepreka jer su trazioci uglav-
nom socijalno ugrozZena lica nizeg stepena pismenosti. Ni prilikom upisa advoka-
ta na spisak pruzalaca besplatne pravne pomoci nije vodeno racuna o jezicima
koje govore. Dakle, neophodno je da se u buduc¢nosti unapredi upotreba manjin-
skih jezika u radu lokalnih samouprava i njihovom kontaktu sa gradanima. Uprkos
preprekama, istrazivanje je pokazalo da je besplatna pravna pomoc¢ u vecoj meri
dostupna pripadnicima nacionalnih manjina, u odnosu na prosek na nacional-
nom nivou, 5to je dobar primer uticaja lokalnog razvoja na dostupnost ove uslu-
ge i ¢injenice da su opstine obuhvacene istrazivanjem uglavnom u AP Vojvodina.
Imajuci sve navedeno u vidu, Komitet pravnika za ljudska prava — YUCOM upucu-
je sledece preporuke Ministarstvu pravde i jedinicama lokalnih samouprava.
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1. Preporuke

1.1.  Ministarstvu pravde

Izmenama i dopunama Zakona o besplatnoj pravnoj pomodci usvojiti
model finansiranja sluzbi za pruzanje besplatne pravne pomoci koji
¢e omoguciti njihovo formiranje, kontinuiran rad i adekvatan kvalitet
usluge.

lzmenama i dopunama Zakona o besplatnoj pravnoj pomodi jasno
urediti poloZaj udruzenja i uvaziti njihov dugogodisnji rad, ste¢ena
specijalizovana znanja i izgraden odnos sa ranjivim i marginalizovanim
drustvenim grupama.

Izmenama i dopunama Pravilnika o izgledu i blizoj sadrzini
obrasca zahteva za odobravanje besplatne pravne pomodi, skratiti,
pojednostaviti i prevesti obrazac zahteva za besplatnu pravnu pomo¢
na sve jezike koji se nalaze u sluzbenoj upotrebi u Republici Srbiji.

1.2.  Jedinicama lokalne samouprave

Formirati sluzbe besplatne pravne pomodi u skladu sa Zakonom i
voditi racuna da struktura, kvalifikacije, znanje manjinskih jezika i broj
zaposlenih odgovaraju veli¢ini opstine i realnim potrebama gradana.

Uciniti informacije o pruzanju besplatne pravne pomodi i obrasce
zahteva za besplatnu pravnu pomo¢ dostupnim na svim jezicima u
sluzbenoj upotrebi, koriste¢i sve pogodne kanale (lokalne medije,
centre za socijalni rad, ustanove socijalne zastite, ustanove za
izdrzavanje kazne zatvora itd.)

UloZiti napore da pripadnici nacionalne manjine kojima je odobreno
pravo na besplatnu pravnu pomo¢ dobiju zastupanje advokata koji
govore njihov jezik.
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